
Résumé
Services de proximité et milieu municipal
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Accès aux 
services
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Les résidents et résidentes d’une 
communauté s’attendent à avoir accès à des 
services de proximité

Épicerie, station service, logement, vie 
communautaire, école primaire, accès 
Internet ne sont quelques exemples de 
services de proximité

Le type de services de proximité sera 
grandement influencé par la composition de 
notre population



Panier de services et interdépendance

• Il n’est souvent pas possible d’avoir tous les 
services de proximité que notre population 
souhaite. Voilà pourquoi, il est intéressant de 
penser un « panier de services » offert en 
collaboration avec les municipalités voisines

• Pourquoi ne pas explorer, avec certains 
services situés dans la ville-centre la plus 
proche, la possibilité qu’ils se déplacent pour 
venir offrir leurs services dans notre 
municipalité.

• Nous observons un retour des services de 
livraison soit à domicile ou à un point de 
chute. C’est une autre option à considérer.
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Le 
transport
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L’organisation du transport sur notre territoire 
aura un impact important sur la demande de 
services de proximité.

Y a-t-il un système de transport collectif et 
adapté sur notre territoire ?

Nos pistes cyclables permettent-elles des 
déplacements utilitaires ?

Pouvons-nous penser à d’autres alternatives tel 
un système d’autopartage ? Ou de covoiturage ?



La vitalité des 
municipalités 
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Prévenir avant d’être dévitalisé

Réaliser un diagnostic

Maintien de la population actuelle et 
recrutement de nouvelles familles

Quelle est la couleur de notre 
municipalité? Sa spécificité?



L’entreprenariat collectif

• Des coopératives ou des organismes sans 
but lucratif, qui ne sont pas là pour 
dégager une importante marge de profit, 
peuvent souvent jouer un rôle significatif 
pour le maintien de services de proximité

• Ce sont des organisations en mesure de 
susciter l’implication et la mobilisation 
des résidents et résidentes

• Il existe des programmes de financement 
adaptés pour ces types d’entreprises 
d’économie sociale, ce qui permet des 
montages financiers diversifiés
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Les facteurs 
clés
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Il faut une volonté politique municipale 
(décision, ressources humaines et 
financières)

Il faut travailler dans une perspective de 
services qui seront accessibles et de qualité

L’innovation: pensez les choses autrement 
dans le mode de gestion, dans la manière 
de rendre le service, etc.

Prendre en compte la diversité de modèles 
possibles pour la mise en place de services 
de proximité.
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